
◆グループ成功事例紹介

■取組み内容（ポイント）

出版輸送様（関東DC）

【Ｂｅｆｏｒｅ】◆荷卸し先で長時間待機が発生

17:00出発

奈良DC・和歌山DC

1:00到着 4:00

待
機

荷
卸
し

6:00帰社

※お客様が出勤される
まで待機が発生

丸久運輸

出版輸送様（関東DC）

【Ａｆｔｅｒ】◆待機時間の短縮

17:00出発

奈良DC・和歌山DC

1:00到着 2:00

待
機

自
主
荷
役

4:00帰社

※自主荷役料をお客様
より収受

丸久運輸

出
発

※効果：2時間の短縮
＜ポイント＞
・お客様倉庫の鍵を預かり、ドライバーが自分で荷卸しを実施


