
◆グループ成功事例紹介

■取組み内容（ポイント）

②配達時の店舗従業員による立会い検品業務をなくし、センター積込時での立会い検品のみとする

⇒お客様店舗従業員・納品業者の労働時間の短縮

② 店舗での立会い検品業務の廃止

お客様 Before

After

・配達の際、店舗の従業員が立会い、商品と納品書
をチェックする検品を実施

・積込み時の検品のみ。配達時の検品レスの為、
人員・費用削減 (時間削減約20分）

納品業者 Before

After

・納品後の検品待ちに時間が掛かっていた

・納品後の検品レス(配達完了時に写真撮影・置き配同様)
の為、納品時間の削減（約20分削減/店舗）
①先入先出しの手間と差引き約10分の削減となる。
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